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一、制定依据
本标准依据《中等职业学校专业目录（中华人民共和国教育部编）》、教育部颁布的《中等职业学校药剂专业教学标准》《江苏省中等职业教育药剂专业指导性人才培养方案》，结合江苏省职业学校本专业教学实际情况制定，旨在整体规划本专业的技能教学，进一步明确本专业三年学习期间的技能教学目标、内容和要求，教学基本条件，规范教学实施过程，指导技能教学评价，确保技能教学质量。
二、适用专业
本标准适用于中等职业教育药剂专业（专业代码：101100）。
三、技能教学目标	
中等职业教育专业技能学习是学生形成良好职业素养、一定技术思维和能具有高超的技术技能和精湛技艺的关键时期，对学生未来职业技能的持续成长起着基础性作用。
基于医药行业发展对药剂基础性技术技能人才的需求，中等职业教育药剂专业技能教学定位于药品处方调配、药物制剂、药品营销等一线工作人员必备专业技能的培养。通过分析检验、制剂生产、用药指导、药品调剂、储存养护等技能训练，使学生胜任药品生产、药品调剂、药品经营等岗位工作，为其跨入行业直接就业或进入高等职业教育相关专业深造学习奠定良好的基础。
具体技能教学目标如下：
1.了解医药行业的发展趋势，掌握岗位规范和技术标准，具有为大众健康服务的精神和安全用药的责任感。
2.掌握药物检测基本方法，会使用相关仪器设备，对药物原辅料、中间产品、成品进行取样与基本检测，并作出质量判定。
3.能按国家标准或行业操作规范，从事常见药物制剂生产的基础工作，正确记录生产数据、完成生产文件书写等工作。
4.能认识药物的结构，并掌握药物适应症及主要不良反应，具备药品调剂的基本能力。
5.能依据药品经营质量管理规范从事药品入库、储存、养护、出库、陈列、销售等工作，保障药品质量安全。
6.在药物制剂生产、药品购销、药品储运过程中自觉执行相关法律法规，具有高度的药品质量意识、安全意识和环保意识。
四、教学内容与要求
以学生药品生产、经营、服务综合职业能力发展为主线，遵循技术技能型人才成长规律，强调基础性、注重通用性、关注专业性和发展性，将技能教学内容划分为通用技能、专项技能、岗位实践。
（一）技能教学要求
1.通用技能
	序号
	技能学习领域
	主要教学内容与要求

	1
	分析检验
	分析天平的使用
（1）能完成天平检查、清扫、调平、预热、校零、开机和关机等操作；
（2）能正确使用分析天平准确称量试样，能根据试样的性质选择不同精度的称量工具，能将称量相对误差控制在10%以内；
（3）会正确读数，准确记录并进行数据处理；
（4）会维护与保养分析天平。
溶液的配制
（1）会使用称量瓶、移液管、滴定管、容量瓶等常用玻璃仪器；
（2）会识别常用的碳酸钠、重铬酸钾、邻苯二甲酸氢钾等基准试剂；
（3）会使用称量仪器准确称取试样，能将称量范围控制在规定量的±10%内；
（4）能根据样品的性质，选择合适的溶剂和方法溶解（稀释）试样；
（5）会准确配制一定浓度盐酸、氢氧化钠、高锰酸钾、硫代硫酸钠、EDTA、硝酸银等标准溶液；
（6）会正确配制常用的磷酸氢二钠、磷酸二氢钠等缓冲溶液和甲基橙、酚酞等指示剂。
溶液的标定
（1）能根据标准溶液性质，选择标定方法，设计操作步骤；
（2）会选用合适的基准物质和计算所需基准物质的质量；
（3）能准确称量基准物质的质量，能将称量范围控制在规定量的±10%内；
（4）能根据标准溶液的性质，能正确选择指示剂；
（5）能按照标定的操作规程对所配的标准溶液进行标定；
（6）会准确填写测定记录，会正确处理平行测定结果；
（7）会按照标准溶液的管理规范，正确保存配制好的标准溶液。
物理常数的测定
（1）会操作熔点测定仪测定物质的熔点；
（2）会使用阿贝折光仪测定液体的折光率；
（3）会操作自动旋光仪测定旋光度；
（4）会正确读数并记录原始数据；
（5）会维护与保养熔点测定仪、阿贝折光仪、自动旋光仪，会使用干燥剂进行防潮养护，能用酒精乙醚混合液擦除仪器上的油垢。
化学分析
（1）能根据测定的Na2CO3、ZnO等试样的性质选择合适的滴定分析方法，设计实验方案；
（2）会正确操作移液管量取规定量溶液；
（3）会根据测定试样的性质选择合适的指示剂；
（4）能按操作规范使用酸、碱滴定管进行滴定操作，能准确判断滴定终点；
（5）能准确读数，会记录原始数据，能正确计算测定结果。
紫外-可见分光光度分析仪的使用
（1）会操作紫外—可见分光光度分析仪，开机、预热、调零、检测；
（2）能根据分光光度分析法测定原理准确配制系列标准溶液和被测样品溶液；
（3）能够正确使用比色皿，能做到镜头纸顺一个方向擦拭，能按箭头所指方向放置比色皿；
（4）能根据测定结果绘制吸收曲线和标准曲线；
（5）能根据标准曲线和未知溶液测定数据，计算测定产品中被测组分含量；
（6）能正确处理分析结果，规范出具分析测试报告；
（7）能安全使用仪器设备，会维护与保养紫外-分光光度分析仪，能定期更换仪器上的防潮硅胶。
溶液pH值的测定
（1）会根据酸度计操作规程，搭建测定装置，正确选择和使用电极，能熟练校准pH计；
（2）能使用酸度计测定溶液的pH值；
（3）会正确读数，能准确记录原始数据；
（4）能正确处理分析结果，规范出具分析测试报告，测定误差小于1%～2%；
（5）能安全使用仪器设备，会维护与保养酸度计，能定期检查电极表面是否有脏物，管路是否有异物，检查出电极内填充液是否浑浊、变色、电极是否破损、开裂，会清洗电极上脏物。

	2
	制剂生产

	颗粒剂生产
（1）能根据生产指令选择生产所用的混合设备、制粒设备、筛网及接收盘、物料桶等设备与工具；
（2）能常规检查混合机、制粒机完整性及配套配件，试运行设备，并对设备及所需工具进行消毒；
（3）能根据生产指令对原辅料名称、规格、数量进行核对、称量和复核； 
（4）能按工艺要求配制黏合剂或润湿剂；
（5）能熟练操作槽形混合机、摇摆制粒机或高效混合制粒机等设备，并按工艺规程要求制成“握之成团，轻触即散”的合格软材；
（6）能熟练操作摇摆式颗粒机（或旋转挤压式制粒机），过14目筛，生产出合格的颗粒； 
（7）能按干燥设备标准操作规程，在60℃～80℃将湿颗粒干燥；
（8）能用16目和60目振动筛进行整粒，能在整粒过程中对合格粒、粗颗粒、细粉的重量进行准确记录，并将颗粒及时送检；
（9）能正确操作塑封包装设备将颗粒进行分装；
（10）能清洁和维护保养混合机、制粒机、干燥机、整粒机、振动筛、分装机等，会简单的故障维修。
胶囊剂生产
（1）能根据生产指令选择生产所用的胶囊充填机、抛光机、物料桶，会安装吸尘器、计量盘、料斗等设备配件；
（2）能正确安装设备配件，并通过空转检查运行是否正常；
（3）能按照规程对胶囊充填机直接接触药品部位及所需部位进行消毒；
（4）能按照生产指令的装量范围调好装量，并对装量差异进行动态控制，装量在 0.30g以下的装量差异限度为±10%，0.30g或0.30g以上的装量差异限度为±7.5%；
（5）能按胶囊填充机设备操作规程生产出合格的胶囊剂，能每隔15～20min进行在线检测；
（6）能按抛光机设备操作规程对胶囊剂进行抛光；
（7）能按设备标准操作规程将胶囊装瓶或压板；
（8）能将半成品标明品名、批号、重量、生产日期、操作人等信息后，送交中间站；
（9）能清洁和维护保养胶囊填充机、抛光机、装瓶机、铝塑包装机等，会简单的故障维修。
片剂生产
（1）能根据生产指令选择压片机，会安装冲模、料斗、加料器等零部件；
（2）能够正确选择使用压片所需的工具，并对压片机整体及所需工具进行消毒；
（3）能正确安装设备配件，并通过空转检查运行是否正常；
（4）能规范启动旋转压片机等常规压片机，会调节剂量和硬度并试生产出规定重量的片剂；
（5）能在试压合格后正式压片生产，并在生产过程中按规定使用电子天平、硬度仪和脆碎度仪对产品的片重、硬度、脆碎度进行检测和控制；
（6）能每隔15～20min对片剂进行在线检测，控制片重差异在规定范围，片重在 0.30g以下的片重差异限度为±7.5%以内，0.30g或0.30g以上的片重差异限度为±5%；
（7）能正确配制包衣液；按标准设备操作规程正确使用高效包衣机包衣；
（8）能按设备标准操作规程将药片装瓶或压板；
（9）能清洁和维护保养压片机、包衣机、装瓶机、铝塑包装机等，会简单的故障维修。

	3
	用药指导
	（1）解热镇痛抗炎类药物
能够认识阿司匹林、对乙酰氨基酚、双氯芬酸钠、布洛芬、萘普生、美洛昔康、氯诺昔康、塞来昔布、尼美舒利等药物的结构，并掌握药物的通用名、适应症及主要不良反应；
（2）抗生素类药物
能够认识青霉素G、氨苄青霉素、羟氨苄青霉素、头孢氨苄、头孢拉定、头孢呋辛等药物的结构，并掌握药物的通用名、适应症及主要不良反应；
（3）消化系统药物
能够认识碳酸氢钠、雷尼替丁、法莫替丁、奥美拉唑、雷贝拉唑、硫糖铝、铋剂、氢氧化铝凝胶等药物的结构，并掌握药物的通用名、适应症及主要不良反应；
（4）镇咳祛痰药
能够认识氯化铵、乙酰半胱氨酸、溴己新、氨溴索、等药物的结构，并掌握药物的通用名、适应症及主要不良反应；
（5）心血管系统药
能够认识卡托普利、氯沙坦、缬沙坦、氨氯地平、硝苯地平、普萘洛尔、氢氯噻嗪、吲达帕胺等药物的结构，并掌握药物的通用名、适应症及主要不良反应；
（6）降糖药物
能够认识胰岛素、那格列奈、格列本脲、阿卡波糖、伏格列波糖、盐酸二甲双胍、罗格列酮、比格列酮等药物的结构，并掌握药物的通用名、适应症及主要不良反应；；
（7）能根据疾病症状给患者推荐合适的非处方药物。

	4
	储存养护
	化学试剂储存
（1）会启动温、湿度调控设备调节试剂库房的温、湿度，能将阴凉库温度控制在20℃以下，能选择低温环境存放石油醚、四氢呋喃、液体石蜡等易燃类试剂；
（2）能在通风橱中量取石油醚、苯、甲醇、乙酸乙酯等挥发性试剂；
（3）能选择耐酸陶瓷架子放置硫酸、盐酸、乙酸酐等试剂，能选择金属或木质架子放置氢氧化钠、氢氧化钾等腐蚀性试剂。
药品分库储存
（1）能够根据药品的储藏条件对入库药品进行分库存放；
（2）能识别原料药、中间体、成品摆放的区域标志与颜色标志；
（3）能根据药品验收单和按照“五距”、“三色”的要求将药品存放在指定区域。
药品养护
（1）会识别药品储藏过程中常见的氧化、吸潮、风化、挥发四种变异现象；
（2）会综合运用避光和遮光、降温、保温、降湿、升湿五项措施对药品进行养护；
（3）会启动温、湿度调控设备对库房温湿度进行有效调控，能将温、湿度控制在规定范围，具体为：
  ①常温库的温度控制在10℃～30℃，相对湿度要求在35%～75%；
  ②阴凉库内，温度控制在20℃以下，相对湿度要求在35%～75%；
  ③冷库的温度控制在2℃～10℃，相对湿度要求在35%～75%；
（4）会监测、记录各测点温、湿度状况，会根据药品的储存条件，进行温、湿度检测调控，会记录相关数据。

	5
	GMP实施
	更衣
（1）能按照GMP要求进出一更间、二更间，进入D级生产区； 
（2）能按照GMP要求穿脱工作服与工作鞋； 
（3）会按GMP要求按七步洗手法对手部进行正确清洗、消毒；能在规定时间内完成更衣，进入生产区。
生产前检查
（1）能按GMP标准检查核实各岗位工序清场情况；
（2）能对各岗位工序的设备状况进行检查，确保设备处于合格状态；
（3）能对各岗位工序的计量容器、衡器进行检查核准；
（4）能对各岗位工序生产用的工具的清洁状态进行检查。
填写记录
（1）能正确填写各制剂岗位工序的设备操作记录、工艺操作记录、清洁操作记录、设备使用状态标识；
（2）能计算不同生产工序产品得率及物料平衡；
（3）能及时、真实、清晰、正确、完整记录生产信息，会规范修改错字和错误数字并签字。
清场
（1）能对常见固体、液体制剂不同生产工序的操作间按一般生产区、D级洁净区清洁消毒规程进行清洁消毒；
（2）能对各岗位工序工具和容器进行正确清洁与消毒； 
（3）能对常见固体、液体制剂生产设备按设备清洁消毒规程进行清洁消毒。 


2.专项技能
	序号
	技能学习领域
	主要教学内容与要求

	1
	药品调剂
	审查处方
（1）会根据《处方管理办法》进行查处方，查药品，查配伍禁忌，查用药合理性，对科别，对姓名，对年龄，对药名，对剂型，对规格，对数量，对药品性状，对用法用量对临床诊断；
（2）能判断处方用药是否合理；
（3）能根据皮试药物性质对处方是否注明过敏试验及结果进行判定。
调配处方
（1）能在药袋或标签上规范注明患者姓名和药品名称、用法、用量；
（2）会按照处方逐一调配药品，对贵重药品进行分类登记，能注意药品有效期；
（3）会判断药物配伍禁忌时出现的药液混浊、沉淀、变色等变化，并及时正确处理药物。
复核发药
（1）会对处方调配结果进行复核并签字；
（2）能够在交付处方药品时，按照药品说明书或处方用法，对患者进行用药指导。

	2
	医药购销	
	入库
（1）能在药品到货时，检查运输工具是否密闭，根据运输单据所载明的启运日期，检查是否符合协议约定的在途时限；
（2）能够在药品到货时，查验随货同行单(票)以及相关的药品采购记录，包括供货单位、生产厂商、药品的通用名称、剂型、规格、批号、数量、收货单位、收货地址、发货日期等内容；
（3）能够根据“随货同行单”内容和购进记录，对到货药品进行逐批验收；
（4）能做好药品购进质量验收记录，注明验收日期并盖验收合格章。
陈列
（1）能对药品包装、标签、说明书及标识进行抽样检查；
（2）能够将药品按品种、用途或剂型分类摆放，标签放置正确，字迹清晰；
（3）能将药品与非药品、处方药与非处方药、内用与外用药分柜陈列，能对药品性质会发生互相影响、串味的药品分柜存放，药品摆放整齐、美观。
销售
（1）能对市场调查资料进行简单分析，并出具调查报告；
（2）能分析顾客需求，合理推介药品；
（3）能向顾客介绍常用药品的作用、用途、不良反应及注意事项，指导顾客合理用药；
（4）能认识常用药物的英文名称和处方中的常用英文缩写。
出库
（1）能遵循“先产先出、近期先出”和按批号发货的原则，进行药品出库复核和质量检查；
（2）能查找药库、药店等安全隐患，并采取有效防范措施，会使用常见的消防和防盗器材。


（二）岗位实践
	序号
	岗位
	岗位实践内容与要求

	1
	药物制剂
	（1）能遵守企业规章制度，穿戴整齐，态度严肃，秩序分明；
（2）能以GMP为准则完成生产区内的各项行为、活动，能遵守药物制剂生产相关的工艺纪律和劳动纪律；
（3）能严格按操作规程完成生产操作、仪器使用、设备测试，做到生产操作准确无误，真实填写原始记录，有义务提出提高产品质量的合理化建议；
（4）能刻苦钻研生产工艺，学习先进技术经验，提出岗位工作优化建议，积极参与企业技术改造；
（5）发扬文明生产精神，理解企业文化并参与企业文化建设。

	2
	药品营销
	（1）能注重营销礼仪和人际沟通技巧，遵守企业规章制度；
（2）能以GSP为准则，规范药品购销过程中的各项行为、活动，做好药品购进、储存、养护、销售工作，遵守行业规范与职业道德；
（3）能够在店长及药师的指导下执行处方药销售管理规定，按规定程序和要求做好处方药的配方、发药工作；
（4）能认真研究销售技巧，学习先进销售经验，提出合理化建议，积极参与企业文化活动。


五、实施条件
1.师资条件
（1）根据技能教学需要，通过校企共建、专兼结合的方式，建有涵盖药学、药品生产、药品经营等专业领域各工种，实践经验丰富，职业素养突出，能持续进行教学改革与创新的教学团队。兼职教师占专业专任教师的比例为20%～30%。
（2）专任教师应具有执业药师或医药商品购销员、医药商品储运员、药物检验工、药物制剂工等高级工以上资格证书，并具备过硬的专业技能教学水平，会运用适合的教学策略、教学方法开展技能教学，能将企业药物制剂、分析检验、药品销售等岗位典型工作任务转化为技能教学项目，依据教学需要确定教学任务、编写教学案例、开发信息化技能教学资源等。
（3）兼职教师应是行业企业技术骨干，具有执业药师、主管药师、工程师等执业资格与职称，具有良好的职业道德和丰富的岗位实践经验；热心于医药人才培养，能将自身的岗位工作内容转化为技能教学素材；具有一定的教学组织能力和技能教学能力，能协同专业专任教师开发教学资源并改进教学内容与方法。
2.设备与场地
（1）根据药剂专业技能教学的需要，建设符合本专业需求的实训场地，配齐配足熔点仪、阿贝折光仪、紫外—分光光度计、制粒机、胶囊填充机、压片机等技能教学设备，保证学生的实训安全和技能学习。建设资源共享的集教学、评价于一体的多功能综合实训平台，并结合行业发展的动态，即时更新完善。
（2）统筹建设校内外实训基地，校内实训基地包括分析检验实训室、模拟药房、标准化机房等常规实训室，以及能模拟实施GMP、GSP等药物制剂生产车间、药品销售储存实训室，专用场所符合应急疏散要求，管理体系、安全措施符合现代实训室建设标准。根据行业区域特点遴选有一定规模的企事业单位作为相对固定的校外实训基地，如药店、药厂、医院等，各校根据培养方向不同，与企业进行实习、实训的对接，以形成集多岗位、多技能、多项目教学为一体的技能教学场所。
（3）按照职业性和教育性相统一的原则，优化空间设计、环境布置、工位摆放；贯彻工匠精神、人本思想、绿色理念，以营造技术化、人性化、生态化的良好实训氛围，为实现技能培养和素质提升的高度融合提供环境支持。
六、实施建议
1.教学建议
（1）教学安排
依据本专业人才培养方案中的专业技能课程进程安排，对技能教学内容进行统筹考虑，编制贯通衔接、技能递进的阶段教学，即从通用技能的基础实习，再到专项技能的提高实训，最后到岗位实践的升华。
本标准中通用技能的所有技能内容和要求应得到全部落实，专项技能教学可根据学校开设专业方向选择性完成；通用技能和专项技能在前5学期完成并达到教学要求，岗位实践教学原则上在第5～6学期完成并达到教学要求。
职业学校在制定本专业实施性人才培养方案过程中，依据本标准制定本专业的技能教学计划和系列化技能教学项目设计书，技能教学计划包括技能教学目标、教学内容及学时、教学安排、实施条件等，单个技能教学项目设计书包括教学项目名称、学习任务、教学要求、任务工作页、技能考核评分表及记录表等。技能教学内容、学期、学时安排课参照样表1。
表1教学内容及学时分配表
	序号
	承载技能学习内容的课程名称
	教学项目
	学期
	学时
	对应的技能学习领域

	1
	
	项目一
	
	
	

	
	
	项目二
	
	
	

	
	
	……
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	……
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


（2）教学实施
以职业面向及岗位技能需求为出发点，紧紧围绕技能教学目标，着眼于学生就业能力及岗位实践能力的提升，强化学生的生命、健康、安全和环保意识，提高学生的职业素养。以岗位工作流程为主线，参照行业企业技术标准、岗位规范，开发出由易到难，由简单到复杂，由单项技能到综合技能的系列化技能教学项目，开展系统配套、环环相扣的技能训练。
围绕职业岗位特点，依照岗位典型任务和工作程序，开展案例教学、情景教学和项目化教学，采用讨论式、探究式等教学方法，提升学生的参与热情，激发学生的学习兴趣。在技能教学过程中，融入工业分析检验、药物制剂压片技术等竞赛项目，提高技能教学效果。
统筹安排设备场地，保证足够的训练时间和训练内容；从学生实际情况出发，有计划、分步骤的组织学生技能训练，使学生的技能水平呈递进式发展、螺旋式上升。校企共建实训基地，共同创设各种技能比赛平台，形成比学赶帮的技能学习氛围，促进学生整体技能水平的提升。
（3）技能教学与信息技术的融合
在技能教学中，注重传统传技能与新技术的结合，将技能教学与信息技术有机融合，开发高质量的信息化教学资源，引进和开发专业技能教学仿真实训软件，增强学生对岗位基础技能和典型工作任务的感性认识，激发学生技能学习兴趣，提高技能教学效果。
注重虚拟仿真实训软件在技能教学中的实际应用，通过虚拟操作、仿真实训，拓展技能学习内容，降低操作危险性，解决技能教学中技术滞后、安全风险、工位紧张等问题。注重网络技术、多媒体技术在技能教学中的实际应用，切实提高学生的学习兴趣和自主学习的能力。
2.评价建议
（1）常规教学评价
构建主体多元、内容多元、方式多元的多元化评价体系；按照企业生产现场岗位规范和技术标准，综合考虑职业素养、安全文明操作、企业GMP、GSP管理等评价要点，制作科学规范的考评表和记录表。
常规教学评价主要依据出勤情况、项目任务中的表现（个体和团队）、对完成项目任务所需技能的掌握程度、分析问题和解决问题的能力以及常规项目实训报告的撰写水平等，成绩评定可分为优、良、及格、不及格四个等级如样表2。同时，教师可根据具体技能教学内容对学生进行过程性评价，参考样表如表3。
表2    专业技能常规教学考评表
	评价项目
	考核评价内容
	分值
	考评结果

	训练态度
	任务目标明确，能认真对待、积极参与
	
	优秀良好及格不及格

	团队合作
	组员分工协作，团结合作配合默契
	
	优秀良好及格不及格

	实训技能
	方法正确、结果准确
	
	优秀良好及格不及格

	安全操作
	严格遵守安全操作规程，操作结束后及时关闭水、电、气等
	
	优秀良好及格不及格

	卫生意识
	实训完成及时打扫卫生，保持实训场所整洁
	
	优秀良好及格不及格

	综合评价
	
	

	改进建议
	


表3专业技能操作评分表
	操作环节
与要求
	评分标准
	分值
	扣分原因
	得分

	操作步骤1
	
	
	
	

	操作步骤2
	
	
	
	

	操作步骤3
	
	
	
	

	……
	
	
	
	

	规范程度
	
	
	
	

	完成时间
	
	
	
	

	综合评价
	


顶岗实习应与企业共同制定评价标准，对遵守企业规章制度、执行工作规范、安全生产、师徒交流、班组活动、人际关系、工作态度、工作能力等环节进行评价。
（2）结业评价
开展技能教学结业评价考核，涵盖通用技能、专项技能、岗位实践，从学生参加全省学业水平技能考试、获取职业资格证书、参加岗位实践、完成顶岗（含跟岗）实习总结等，编制结业评价量表，形成有行业人员参与的、具有鉴定意义的综合评价结果。
（3）学业水平技能考试
依据本标准制定中等职业学校学生学业水平考试药剂专业技能考试大纲，以药剂专业所要求掌握的通用技能为主要考核内容，注重考核学生分析检验、处方调配、药品购销、制剂生产等技能，同时考查学生分析解决问题的能力。
命题根据实际需要采取现场实际操作或应用信息化综合实训平台进行技能测试以及两者相结合的方式，力求科学、准确、公平、规范，试卷应有较高的信度、效度和必要的区分度。
 (
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)
